Check-IT-up!

Geld verdienen en besparen

Cj ¢ iIn een veranderend IT-landschap

februari 2011
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Wat willen we bereiken?

* kennismaken en kennisdelen
* een prettig maar onrustig gevoel creéren!

* eerste handreiking om aan de slag te gaan
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U op het web...?

yd
Linkedin |Gl
Facebook —

wor DN $°
Twitter = Nee
| ?
Hyves | G

icoon op site
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Wat doet u er mee?

* De ‘90-9-1 regel’ van onderzoeker Jacob Nielsen

1% Creators

9% Editors

90% Audience
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Hoe hoog staat IT op uw managementagenda?

* Uit onderzoek* komt naar voren
oneens eens

ICT is cen vast agendapunt in de MT vergadering m

== Hoe hoog staat IT op de agenda met relaties?

* Onderzoek Bizz 2009
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...is dit dan niet vreemd?

oneens eens

Als de ICT binnen ons bedrijf uitvalt, ligt de business plat

ICT 1s bij ons een bedrijfskritisch proces en levert direct
een bijdrage aan de omzet
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Had u dit kort geleden verwacht?

How the Intemet brought down a dictator

An Egyptian man, holding up a sign praising the social network Facehook, joins others in Cairo's Tahrir Square on Feb. 1. (Khaled
Desouki f AFP - Getty Images)
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StemWijzer
ook voor de

Eerste Kamer

Kamer in debat over Wikileaks

AMSTERDAM - De Tweede Kamer houdt binnenkort een debat
naar aanleiding van de Amerikaanse memo's over Nederland
die de laatste tijd zijn uitgelekt via de klokkenluiderssite
Wikileaks.

TOP 5 Lenen

Wikileaks: "100.000 dollar voor
Dat heeft de Kam

o istictvan Facebook pagina voor bezoek Obama aan
immermans. 2
Indonesié"

Uit de Wikileaks-|
meer dat hoge ar I vind ik leuk Vr 18 februari 2011 12:00, Annerieke Kamphuis, 1122 views

Yerenigde Staten
gevra a% d druk uit Uit cables van Wikileaks is gebleken dat de Amerikaanse ambassade in Jarkarta 100.000

toenmalig Pyda- dollarl aanvroeg om hun Facebook pagina te laten groeien naar 1 mill.jloen fans. Directe
ervoor te Zorgen ¢ aanleiding hiervoor was het bezoek van Barack Obama aan Indonesié. De ambassade

= FRR wilde in de weken voorafgaand aan het bezoek een grotere fanbase opbouwen dan alle
gaan metverlenging van de missie inUr » o2 50e ambassades tezamen en noemde zichzelf ‘woorloper op het gebied van Public
Diplomacy 2.0'.
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E leder~»n

Ter Horst' afgelopen
met asonaal gedrag

Als je écht geen geld meer
hebt, kun j je bu hen terecht
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De ‘nieuwe’ ICT wereld
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niﬂﬁgl_l #8 Google Favarieten
Q'k B3 tvspace L Digo

See what hoppens Bl sturnbleUpon B Meer.. (333
oDesk Flickr =
Linked |[3]-
zoover _‘);l.:o* ™ rkUL-

[SWREG.| 04 520

N %E___f‘___c?
™ '-;.-':a(__
e Blogger WIKIPEDIA
encyclopedse

myspace.com
* y p Nederland ..

aas 9 | 5684 PL Best | 0499 377360 | www.e uls.n


http://www.odesk.com/w/
http://images.google.nl/imgres?imgurl=http://www.trollerbk.com/images/RSS.jpg&imgrefurl=http://www.trollerbk.com/?showcase=1&c=227D9F5D-E3DB-0155-23D4C5339EE4A1DB&module=intro&usg=__BX_Eg89BbJXKWUkSbDBGc7fO9qE=&h=348&w=348&sz=12&hl=nl&start=2&um=1&tbnid=Smg9Lu7n0J5IPM:&tbnh=120&tbnw=120&prev=/images?q=RSS&um=1&hl=nl&sa=N

iempuls

Drijfveren achter digitalisering

* ‘snelle’ betrouwbare verbindingen vast en mobiel
(glasvezel, WiFi en UMTS / HSDPA)

°* acceptatie moderne technologie zoals XML, SOAP,
AJAX, (open)API’s, P2P, .....

* laagdrempelige beschikbaarheid van GPS en
geodata

* adoptie van ‘slimme’ apparaten
(zoals smart phones, i-phones en i-pads)

* opkomst van web 2.0 toepassingen
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Wat zijn de nieuwe kernwaarden waarop deze
diensten inspelen?

* persoonlijke (digitale) identiteit
* gebruiker ‘in control’

* samenwerken / participatie / co-creatie

* ‘openheid’

* snelheid en groei

* standaarden / interfaces / integratie
* decentrale en modulaire opzet

* koppeling aan geodata (mits zinvol)
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Wat zijn voordelen voor het MKB?

De toepassingen of diensten zijn:

* eenvoudig en gebruiksvriendelijk

* zelf op te pakken (geen noodzaak tot extern&:/" )
ondersteuning)

* vaak gratis of relatief goedkoop

* snel inzetbaar

u
4

én: jongeren zijn hiermee veelal goed bekend
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Ter inspiratie: ‘remember the milk’ via Twitter

tWitth” Search Q Home FProfile

5 | PN ) | P o S L "“-u:-:"ﬁ" 29
What’s happening*

-~

rtrn empuls _nl afspraak met BEOVAG morgen 39.30

« Add your location aF | Tweet
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‘Twapplications’

e zakelijke Twitter applicaties

zoek op basis van profielkenmerken

gericht volgens zoeken

tweets geoqrafisch op de kaart

besloten Twiterqgroepen

Meer mogelijkheden, zie: 10lbesttwitterapps.com
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http://www.twaitter.com/UserPages/Twitter-Calendar.aspx
http://www.twaitter.com/UserPages/Twitter-Calendar.aspx
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Ter inspiratie: Dropbox
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Ter inspiratie: Google alerts

Het internet Afbeeldingen Yideo's Maps Nieuws Boeken Gmaill meer ¥

Google alerts
beta

Zoektermen: Yoorbeeldresultaten
Type: Alles v
Hoe vaak: een keer per dag v
Yolume: Alleen de beste resultaten v

Uy e-mailadres:

Melding maken
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Ter inspiratie: Z-factuur

. HOME BOUW

e dé online facturenservice voor de gehele bouwketen

AANMELDEN  DASHBOARD

EFACTURATIE NETWERK

OPLOSSINGEN  PARTNERS

Z factuur, de online facturenservice Wie doen er mee Actueel Ledenvoordeel Bouwend Nederland

Z factuur: de online facturenservice
Z factuur is dé online facturenservice voor de gehele bouwketen.

Z factuur is een betrouwbare en efficiénte dienst die het mogelijk maakt voor alle
bedrijven in de Bouwketen - van heel klein tot de allergrootste bouwbedrijven en
toeleveranciers - om elektronisch facturen te versturen, te ontvangen en te

beheren

Meer informatie aansluiten op Z factuur als Verzender:

Meer informatie aansluiten op Z factuur als Ontvanger:

Accountant
I Betaalsysteem Verzenders
Bank portal

Ontvangst Print
portal (Optioneel

Boekhoud
systeem

Actueel

18 februari 2011
Succesvolle introductie op
Bouw & ICT beurs

28 januari 2011

Bouwend Nederland maakt
elektronisch factureren mogelijk
met Z factuur

27 januari 2011

Eerste aannemer ontvangt en
verstuurt elektronisch zijn
facturen met Z factuur

= Meer actueel
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https://www2.zfactuur.nl/
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Ter inspiratie: ook voor de service monteur !

* Wat betekent onderstaande dienst voor uw
monteur of buitendienstmedewerker?
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http://www.youtube.com/watch?v=0UyfwB_2CFo&eurl=http://m.925.nl/archief/2009/01/25/de-13-beste-business-apps-voor-je-iphone&feature=player_embedded
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Ter inspiratie: onderhoud CV-pomp

YOU Nederland | Nederlands Registreren | Videolijstie (0) | Help | Aanmelden

Home | Video's | Kanalen | Community Zoeken Uploaden

installtv Abonneren
9 april 2008
{meer info)

Onderhoud cv-pomp. De instructievideo is een
aanvulling op het Impulskatern uit Intech K&S april
2008.

Install-tv: Onderhoud cv-pomp

URL
I"r:c www.youtube. com/watch ?v=04Z8Vu-kpldl
Insluiten

It:ci-:-:z width="42%" height="244 ><param name="m &
» Meer van: installtv

¥ Gerelateerde video's

|| CV ketels

1441 keer bekeken

ConsumentenbondNL

- o + .
: | Grundfos UPS 25-40 180
> @ von/2os o | R E9 149 oot ke
ooHawks

Rate: W R % % % Aantal keren bekeken: 1851 | Install-tv: Controleren van
1 beoordelingen keerkleppen
912 keer bekeken
& Delen W' Favoriet =l Afspeellisten " Markeren e

Install-tv: monteren PVC

e e Ye
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http://www.youtube.com/watch?v=O4Z9Vu-kpJI
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Ter inspiratie: ‘Microsoft Office 365’

Get In the cloud SR

Microsoft Office 365 brings together cloud versions of our most trusted
communications and collaboration products with the latest version of our desktop suite
for businesses of all sizes.

Office 365 includes
50 Office Professional Plus + Exchange Online -+ SharePoint Online + [WE Online
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Ter inspiratie: of toch liever alles Google?
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http://www.youtube.com/watch?v=G-l7Fx6C1Ao
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De veranderende Wereld

* van ICT-mananger naar App-manager?

ICT als
Value Center

ICT als
Profit Center

ICT als
Cost Centre
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© Ter Inspiratie: uw personeel op sociale
netwerken

Linked [I3)

9
A A g

Recruitment via LinkedIn

Lar poate ve b Sane wding vm o
L e b e T ee s a4
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http://www.linkedin.com/home?trk=hb_logo
http://www.hyves.nl/

Ter inspiratie: Skype video conference

Snapshot Full screen Pop-out Dynamic view
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http://www.youtube.com/watch?v=Sqd7ds2mEbY
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Ter inspiratie: virtueel projectmanagement

Home Product @ Klanten Support Contact English

Viadesk 7.1 — productinformatie

- Samenwerken a X Kennisdelen ggﬁg Documentbeheer

-

Bespaar tijd!

Met viadesk kunnen professionals overal samermwerken hinnen een
eigen webomgeving. De omgeving combineert document
management, agenda en uvitgebreide overlegmogelijkheden; zowel in
wehconferenties als tijdsonafhankelijke wormen wan communicatie.

E Plannen \z) Webconferentie g Veilig

Samenwerken

« \Werk efficiénter samen
Ontsluit informmatie en expertize
Zoeken wordtvinden

Breng uw cammunity tot lewen
Beveiliging van Yiadesk

Webcaonferenties

14 4 449

Cwarzicht met alle features

b
i
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http://www.viadesk.nl/product/index.html
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Ter inspiratie: virtuele creativiteit

] <> Denk mee met het bedrijfsl
iifsleven.
que °f Win geld & word ontdekt!

Concepls

Home | Login | Contact

Battle beschrijving & meedoen e )
Samenvatting Hele Battle Bedrijf Uitslag
Battle: Ontwerp een nieuwe verpakking voor Prins Petfoods.
Flaatsingsdatum: 22-2-2008
Deadline: 27-4-2008
Prijzengeld: € 3.000 salesforce.com
community

IdeaExchange

Search Community

Login or Register
)

POST IDEA ’ VOTE ’ COMMENT REVIEW

|Search Ideas m - then - Post Idea
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http://www.battleofconcepts.nl/battledetails.aspx?m=1&t=2&i=4&bid=42
http://ideas.salesforce.com/
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Ter inspiratie: off-shoring voor het MKB

Sign In or Create an Account

adDesk  Find providers & Jobs My Jobs  Manage & Work ~ Payments
Tour Who Uses oDesk FAQs Press About Us Community [EHelp |Zssrcf.. Providers j o |
Why oDesk?
oDesgk - Changing How the World Works

Guaranteed work.
Guaranteed payment.

Hire, manage, and pay a distributed workteam
as if evervone were in vour office,

Eniter skils or keywords Search Providers or PostadJob

'“g' 'r'T'uhei

b @ ooz o =0 29

Bring wour own beam ko oDesk | Meed to build & large team Fast? | Looking For work?
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http://www.odesk.com/w/
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Ter Inspiratie: gezamenlijk producten
verbeteren of ontwikkelen

home @ watisc,mm,n | activitelten | doe ook mee! | pers en publicitelt

Bouw mee aan de auto van de toekomst

Cra——r

s 7 3

| R o - .
e ("T § et ¥ — f [

e e B .

D et

! o
it

o)
L J
L J
L
L]
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http://www.cmmn.org/nc/home.html
http://www.reprap.org/
http://www.reprap.nl/
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Ter inspiratie: kennisdelen op LinkedIn

Groups My Groups | Groups Directory | Create a Group | FAQ
Home

n

e Groups ' Check-IT-up

.nl‘;l‘l Profile + .
Overview | | Discussions | | News | Updates || Members | | Settings Group Profile

E Contacts +

™ Inbox (43) +

o 6 You're already already a member of the MKB 2.0 (260 members) group.

5_@3 Applications +

F> share this group

DiSCUSSiU"S & Start a dizcuszion
43 MNew members »
Recent Activity Recent Discussions Most Comments
T New discussions »
AT ¥ Featured Dizcus=ion
' Inschrijfpagina Slimmer Werken 2.0 deze week

= °  online!
What are you working on? From: Ralph Biker | 2 days ago | Ses 5 comments e m—
B ] a™™y P Featured Discussion L -
compiete LBdt) &% Online Slimmer Werken game voor bewustwording amazoncom on Llnkediiii.

compiste [ Edit ] = = van sociale innovatie in he t MKB.
From: Ralph Bijker | 8 days ago | See 2 co =

........................................................................................................... Share YDUI’ favnrite
XsDesktop - totaaloplossing voor het MKE

From: Dick Marjot | 8 days ago | Be the first to comment » bﬂ'o kS With
your network. M
el
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http://www.linkedin.com/groupInvitation?gid=804097
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Ter inspiratie: Bakertweet
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http://vimeo.com/3972081
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‘Nieuwe ICT-toepassingen en -diensten’

zowel op het

° ‘Open Web’ , toegankelijk voor iedereen die wil
participeren

als

* achter de firewall van bedrijven en hun
business partners
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Enkele geleerde lessen:

* Organisatie belangrijker dan techniek

°* niet de techniek, maar organisatorische
beperkingen vormen de belangrijkste barrieres
voor bedrijven om de overstap naar nieuwe
toepassingen te maken

°* wie gaat de overgang begeleiden?

* wat krijg ik ervoor terug?

Technische barriere probleem bij ® Ja
overgang naar de cloud?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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IT-agenda in 20117

 IT hoger op de management ‘agenda’
J onderzoeken mogelijkheden cloud computing

] strategische inzet ‘web 2.0 technologie’ bij
digitaal samenwerken

] ‘geheel’ overgaan op glasvezel
1 elektronische identiteit / e-herkenning

(] aanstellen ‘App-manager’

\é  inrichting van 3 key-webservices met relaties
[ J app-ontwikkeling

... et ete
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