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Check-IT-up!

Geld verdienen en besparen

in een veranderend IT-landschap

februari 2011
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Wat willen we bereiken?

• kennismaken en kennisdelen

• een prettig maar onrustig gevoel creëren!

• eerste handreiking om aan de slag te gaan
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U op het web…?
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Wat doet u er mee?

• De ‘90-9-1 regel’ van onderzoeker Jacob Nielsen
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Hoe hoog staat IT op uw managementagenda?

• Uit onderzoek* komt naar voren

* Onderzoek Bizz 2009

Hoe hoog staat IT op de agenda met relaties?
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…is dit dan niet vreemd?



©
20

Had u dit kort geleden verwacht?
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de wereld verandert
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De ‘nieuwe’ ICT wereld
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http://www.odesk.com/w/
http://images.google.nl/imgres?imgurl=http://www.trollerbk.com/images/RSS.jpg&imgrefurl=http://www.trollerbk.com/?showcase=1&c=227D9F5D-E3DB-0155-23D4C5339EE4A1DB&module=intro&usg=__BX_Eg89BbJXKWUkSbDBGc7fO9qE=&h=348&w=348&sz=12&hl=nl&start=2&um=1&tbnid=Smg9Lu7n0J5IPM:&tbnh=120&tbnw=120&prev=/images?q=RSS&um=1&hl=nl&sa=N
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Drijfveren achter digitalisering

• ‘snelle’ betrouwbare verbindingen vast en mobiel 

(glasvezel, WiFi en UMTS / HSDPA)

• acceptatie moderne technologie zoals XML, SOAP, 

AJAX, (open)API’s, P2P, …..

• laagdrempelige beschikbaarheid van GPS en 

geodata

• adoptie van ‘slimme’ apparaten 

(zoals smart phones, i-phones en i-pads)

• opkomst van web 2.0 toepassingen

• ……..
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Wat zijn de nieuwe kernwaarden waarop deze 

diensten inspelen?

• persoonlijke (digitale) identiteit

• gebruiker ‘in control’ 

• samenwerken / participatie / co-creatie

• ‘openheid’

• snelheid en groei 

• standaarden / interfaces / integratie

• decentrale en modulaire opzet

• koppeling aan geodata (mits zinvol)
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Wat zijn voordelen voor het MKB?

De toepassingen of diensten zijn:

• eenvoudig en gebruiksvriendelijk

• zelf op te pakken (geen noodzaak tot externe 

ondersteuning)

• vaak gratis of relatief goedkoop

• snel inzetbaar

én: jongeren zijn hiermee veelal goed bekend
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Ter inspiratie: ‘remember the milk’ via Twitter
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‘Twapplications’

• zakelijke Twitter applicaties

• zoek op basis van profielkenmerken

• gericht volgens zoeken

• tweets geografisch op de kaart

• besloten Twitergroepen

•

Meer mogelijkheden, zie: 101besttwitterapps.com

http://www.twaitter.com/UserPages/Twitter-Calendar.aspx
http://www.twaitter.com/UserPages/Twitter-Calendar.aspx
http://www.twaitter.com/UserPages/Twitter-Calendar.aspx
http://www.twaitter.com/UserPages/Twitter-Calendar.aspx
http://wefollow.com/
http://wefollow.com/
http://www.mytweetmap.com/
http://www.mytweetmap.com/
http://www.mytweetmap.com/
http://www.grouptweet.com/
http://www.grouptweet.com/
http://101besttwitterapps.com/


©
37

Ter inspiratie: Dropbox
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Ter inspiratie: Google alerts

http://www.google.nl/alerts
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Ter inspiratie: Z-factuur

https://www2.zfactuur.nl/
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Ter inspiratie: ook voor de service monteur !

• Wat betekent onderstaande dienst voor uw 

monteur of buitendienstmedewerker?
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http://www.youtube.com/watch?v=0UyfwB_2CFo&eurl=http://m.925.nl/archief/2009/01/25/de-13-beste-business-apps-voor-je-iphone&feature=player_embedded
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Ter inspiratie: onderhoud CV-pomp
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http://www.youtube.com/watch?v=O4Z9Vu-kpJI


©
45

Ter inspiratie: ‘Microsoft Office 365’

• the cloud
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Ter inspiratie: of toch liever alles Google?

http://www.youtube.com/watch?v=G-l7Fx6C1Ao
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De veranderende Wereld

• van ICT-mananger naar App-manager?

• van …….via ……. naar…….
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Ter inspiratie: uw personeel op sociale 

netwerken
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http://www.linkedin.com/home?trk=hb_logo
http://www.hyves.nl/
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Ter inspiratie: Skype video conference

http://www.youtube.com/watch?v=Sqd7ds2mEbY
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Ter inspiratie: virtueel projectmanagement

52

http://www.viadesk.nl/product/index.html
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Ter inspiratie: virtuele creativiteit
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http://www.battleofconcepts.nl/battledetails.aspx?m=1&t=2&i=4&bid=42
http://ideas.salesforce.com/
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Ter inspiratie: off-shoring voor het MKB
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http://www.odesk.com/w/
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Ter inspiratie: gezamenlijk producten 

verbeteren of ontwikkelen
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http://www.cmmn.org/nc/home.html
http://www.reprap.org/
http://www.reprap.nl/
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Ter inspiratie: kennisdelen op LinkedIn
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Check-IT-up

http://www.linkedin.com/groupInvitation?gid=804097
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Ter inspiratie: Bakertweet

http://vimeo.com/3972081
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‘Nieuwe ICT-toepassingen en -diensten’

zowel op het

• ‘Open Web’ , toegankelijk voor iedereen die wil 

participeren

als 

• achter de firewall van bedrijven en hun 

business partners
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Enkele geleerde lessen:

• Organisatie belangrijker dan techniek

• niet de techniek, maar organisatorische 

beperkingen vormen de belangrijkste barrières 

voor bedrijven om de overstap naar nieuwe 

toepassingen te maken 

• wie gaat de overgang begeleiden?

• wat krijg ik ervoor terug?

0% 20% 40% 60% 80%100%

Technische barrière probleem bij 
overgang naar de cloud?

Ja

Nee
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IT-agenda in 2011?

 IT hoger op de management ‘agenda’

 onderzoeken mogelijkheden cloud computing

 strategische inzet ‘web 2.0 technologie’ bij 

digitaal samenwerken 

 ‘geheel’ overgaan op glasvezel 

 elektronische identiteit / e-herkenning

 aanstellen ‘App-manager’

 inrichting van 3 key-webservices met relaties

 app-ontwikkeling

 …..


