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Ggz-instelling Altrecht neemt het cliéntenportaal Mijnaltrecht.nl in gebruik. Cliénten hebben daarmee rechtstreeks toegang tot het dossier met daarnaast de
mogelijkheid afspraken te maken of te wijzigen.

De afgelopen weken vond er een pilot plaats bij Altrecht. Behandelaar Astrid Smits is blij met de ontwikkeling. “Ik zie wel bevestigd dat cliénten zich veel sterker
betrokken voelen bij de eigen behandeling. Ze zijn veel actiever, omdat ze kunnen meelezen en herlezen. Dat maakt dat besproken zaken veel beter blijven hangen
en meer opvolging krijgen. Natuurlijk moest ik me even een andere schrijfstijl eigen maken, die voor iedereen te begrijpen is. Maar het kostte me nauwelijks meer
tijd, immers: als je met een cliénte kunt praten, kun je ook voor haar schrijven.” Bron: Zorgvisie.nl
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